)Oon en zorg

v‘q de Korenbloem

Update Covid-nieuwsbrief 2020-11-20

Beste medewerker, familie, mantelzorger,

Covid blijft het nieuws domineren, de cijfers dalen maar minder dan men had gehoopt. COVID blijft
onze werking beinvloeden. Tijdens de eerste golf werd er vrij veel gecommuniceerd, zowel naar
medewerkers als naar familie. Ondertussen werd ons gevraagd vanuit het Agentschap Zorg en
Gezondheid een draaiboek op te stellen om bij een eventuele nieuwe uitbraak sneller te kunnen
schakelen. Dit draaiboek is al enige tijd klaar en werd bijgestuurd ifv de werking. We vinden het dan
ook belangrijk om onze werking mee te geven, dit om duidelijkheid te verschaffen over bepaalde
beslissingen en maatregelen die we nemen.

- Onze teststrategie;

o van zodra we bij medewerkers of bewoners ziektesymptomen zien of een
vermoeden hebben op COVID, nemen we een test af van de medewerker of
bewoner, maar ook van de medewerkers en bewoners die in nauw contact waren.

o De woonverantwoordelijke/wooncoach verwittigt steeds telefonisch de familie
wanneer een test zal doorgaan.

o Bij een positief resultaat wordt de familie steeds telefonisch verwittigd, bij een
negatief resultaat kan dit ook doorgemaild worden. Bij medewerkers verloopt dit op
dezelfde manier.

o Nieuwe opnames hebben ofwel een negatieve test bij opname mee, ofwel worden
ze bij opname getest. Zolang het resultaat niet gekend is, blijft de bewoner op
kamerisolatie.

- De cohortewerking; van zodra 3 of meer bewoners positief zijn, wordt de cohorte opgestart.
Hiervoor gebruiken we de lege woningen (woning 3 en 4) van onze nieuwbouw De Pergola.
Om een uitbraak op grote schaal te voorkomen, nemen wij die beslissing en
verantwoordelijkheid, dit kan dus niet geweigerd worden door de bewoner noch de familie.
Voor deze cohorte werd een vast team samengesteld. Dit wordt geleid door Nicolas,
verpleegkundige. Verder zijn aanwezig; zorgkundigen , kinesist, ergotherapeuten,
poetsdienst. Dankzij dit multidisciplinair team zetten we ook op de cohorte verder in op het
wonen en leven in de Korenbloem. De werking is dus gelijkaardig met een andere afdeling.
Medewerkers op een cohorte werken steeds in een wit pak (met kap of haarnetje),
mondmasker (type FFP2), handschoenen en face-shield. Er is een specifiek draaiboek om
deze werking vlot te laten verlopen.

Bezoek kan daar ook. De bezoeker draagt steeds een mondmasker en draagt op de kamer
een gele voorschort. De gele voorschort is ter beschikking op de kamer en moet daar aan —en
afgedaan worden. Minstens wekelijks wordt een nieuwe voorschort klaargelegd.

Ook een psychologe staat ter beschikking voor familie, bewoners en medewerkers.

- Bewoners op de cohorte; wanneer een bewoner naar de cohorte moeten verhuizen, zal de
woning waar de bewoner vast verblijft, de familie én de huisarts telefonisch verwittigen. De
medewerkers van de cohorte nemen na de verhuis alle zorgen over. Zij contacteren ook
dagelijks de familie.
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Bewoners die positief zijn getest moeten 14 dagen in isolatie (of afhankelijk van de
symptomen). Bij vertrek, terug naar de eigen kamer, zullen de medewerkers van de cohorte
contact opnemen, met familie en huisarts.

Tijdens hun verblijf worden alle parameters dagelijks 2 maal gecontroleerd; bloeddruk,
polsslag, temperatuur en zuurstofsaturatie. Onze CRA — codrdinerend en raadgevend arts —
komt ook dagelijks op de cohorte langs.

- Het bezoek; het bezoek blijft momenteel over de ganse site gelijkaardig. Er kan 1 zelfde
persoon per week dagelijks 1/2u op bezoek komen, dit van 14-18u in de week en van 14-17u
in het weekend en op feestdagen. (Hier kleine aanpassing dus, het bezoek is toegelaten tot
18u of 17u). Het bezoek op de cohorte komt steeds binnen via kant NOORD
(Stasegemsestraat) en vertrekt via kant ZUID (tuinkant).

- Inzetten vrijwilligers; Overal zijn er handen te kort, ook in de Korenbloem ! Op de COVID-
vrije afdelingen kunnen terug vrijwilligers ingezet worden, dit kunnen ook familieleden zijn.
Alle hulp is meer dan welkom, voor 1 dag, voor een halve dag, .... Bij interesse zal u ingezet
worden voor alle bewoners, exclusief langdurig bezoek voor de eigen bewoner zal niet
toegestaan worden. Mocht u een handje willen toesteken, neem zeker contact op met de
leefgroep of woning ! Zij helpen u zeker verder ! Wij hebben u echt nodig om die zorg te
geven die wij willen ! De medewerkers zetten zich reeds van begin maart ontzettend hard en
gemotiveerd in maar ondersteuning zou meer dan welkom zijn.

- Contact; de cohorte is steeds telefonisch en per mail te bereiken;
depergolaw3@dekorenbloem.net of 056/28 81 93

- Zowel op zaterdag als zondag is een MAT-lid van wacht. Er wordt door hen telefonisch
contact opgenomen met de cohorte. Zij kunnen ook bij andere problemen gecontacteerd

worden.

- Vragen ? We beseffen dat we vaak heel snel moeten schakelen of beslissingen nemen. Mocht
u echter met vragen zitten, neem dan zeker contact op met de woonverantwoordelijke of
wooncoach of met de directie.

Ik wil zeker ALLE medewerkers nogmaals van harte bedanken voor hun enorme inzet gedurende de
COVID-periode. Jammer genoeg is het einde nog niet in zicht. En toch zien wij jullie blijvende
motivatie, creativiteit en glimlach voor onze bewoners ! Van harte bedankt !!

Hou het voorzichtig !

Kristof Claeys
Algemeen directeur
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