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DE KORENBLOEM, EEN WELOVERWOGEN KEUZE

Beste jobstudent,

We heten jou van harte welkom en zullen jou opvangen en begeleiden bij de start van jouw nieuwe uitdaging.
In de Korenbloem krijg je de kans om het hele verhaal rond wonen en zorg een innoverende toets te geven.
Je komt terecht in een organisatie waar gebruikers integraal worden benaderd.

Onthaal en begeleiding van jobstudenten is van groot belang om de vlotte werking en de continuiteit van het
wonen te garanderen. Ook voor gebruikers en hun familie is het noodzakelijk dat jobstudenten degelijk en
goed worden begeleid zodat zij vlug ingewerkt zijn en hun taak naar behoren kunnen uitoefenen.

Heb je na het lezen van deze infobrochure nog vragen, kan je contact opnemen met je respectievelijke
coordinator, holvoet.nessie@dekorenbloem.net voor jobstudenten in de zorg,
coppens.geert@dekorenbloem.net voor jobstudenten in de poets en in de keuken.

Wij wensen je alvast een leerrijke en succesvolle ervaring toe!

Kristof Claeys
Algemeen directeur
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ONZE MISSIE EN VISIE

gMQOON wders/

S de Korenbloem

Een thuis voor iedereen

Leven in de Korenbloem is niet zomaar leven in een woonzorgcentrum.

Onze dienstverlening omvat een buurthuis, thuiszorgondersteunende diensten en verschillende
woonvormen. De Korenbloem is een plaats waar mensen hun leven kunnen verderzetten, met
respect voor wie ze zijn en wat hen gelukkig maakt.

We zijn een partner voor ouderen, jonge mensen met dementie en/of zorg en de buurt.

Leven, wonen en zorg zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden en vormen de basis van onze
werking. We creéren een warme thuis waar huiselijkheid en geborgenheid voelbaar zijn, waar de
gebruiker zichzelf kan zijn, waar wij de nodige ondersteuning bieden en waar iedereen —
gebruikers, medewerkers, mantelzorgers, familie en vrijwilligers —samen bouwt aan een
vertrouwde omgeving, steeds met oog voor ieders levensverhaal.

Onze prachtige tuin vormt het natuurlijk hart van de Korenbloem.
De groene, open omgeving creéert een plaats voor ontmoeting, rust en verbondenheid.

Samen bouwen aan een betekenisvol leven

Wij bieden relationele zorg, persoonsgericht en afgestemd op een betekenisvolle, wederkerige
relatie tussen gebruiker, naaste en medewerker. In trialoog zoeken we naar de juiste verhouding en
inbrengvan ieders stemin een sfeer van openheid en respect.

Met aandacht voor de privacy en in een veilige omgeving behoudt de gebruiker maximaal de regie
om zelfstandig te leven tijdens elke levensfase.

We geloven in de kracht van inspraak, participatie en co-creatie,
waarbij we iedereen beluisteren en waarderen.

Medewerkers met talent

We stimuleren een brede, flexibele samenwerking waar iedere medewerker vanuit de eigen
talenten bijdraagt aan het welzijn van de gebruiker. De medewerker is gedreven, deskundig,
verantwoordelijk en respecteert het beroepsgeheim.

De woonbegeleider werkt zonder afgebakende rollen, ondersteunt de gebruiker en is bereid om
met een open blik te schakelen tussen zorgtaken, wonen en beleving.
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V ooruitstrevend en duuraam

Wij zijn vooruitstrevend in infrastructuur alsook in de ondersteuning die we bieden, met aandacht
voor evoluties binnen de gezondheidszorg.
We erkennen het belang van de woning en de omgeving voor het welzijn en functioneren van de
gebruiker.

Samen bouwen we aan een leven dat ertoe doet. Welkom in de Korenbloem!

Onze “compagnon”

Onze compagnon omvat alles waar de Korenbloem voor staat. Hij toont ons de weg naar goede zorg.

e Het stenenmannetje: Elke steen is essentieel en ligt op de juiste plaats om samen een stevige toren
te vormen. Zo zijn ook alle medewerkers van de Korenbloem onmisbare bouwstenen. Samen
maken jullie het verschil.

o Samen bouwen: elk steentje telt. Alleen is het maar een steen, samen wordt het iets sterks
en betekenisvols.

o Verbondenheid: het mannetje staat recht dankzij alle stenen die elkaar in evenwicht
houden — net zoals onze organisatie dankzij haar medewerkers.

o Richting en houvast: stenenmannetjes worden vaak gebruikt als wegwijzers. Ze helpen je
de weg te vinden, ook wanneer het pad niet vanzelfsprekend is.

o Zorg en aandacht: het vraagt tijd, geduld en zorg om een stenenmannetje te bouwen — net
zoals werken met mensen.

o Uniek maar samen: elk stenenmannetje is anders, maar heeft dezelfde basis. Dat past
perfect bij een thuis voor iedereen.

e Doorheen de toren loopt een stalen staaf: een onvervormbare verbinding tussen kubus en basis.
Wat er ook gebeurt, onze compagnon blijft rechtstaan. Hij symboliseert de kracht en stabiliteit van
onze organisatie.

e De basis is een zware houten voet.

e Hout staat voor warmte en leven, maar ook voor robuustheid. Het houdt alles stevig recht en
verankerd — net zoals onze waarden ons dragen.

'II

e Opdevoet onze leuze: “geWOON anders!” : De slogan is bewust deels cursief en deels recht
geschreven. In twee woorden vatten we de essentie van de Korenbloem samen. De grote letters
WOON verwijzen naar het wonen bij ons. We zijn ANDERS omdat we kleinschaligheid
en huiselijkheid centraal stellen, omdat we echt anders durven zijn. Tegelijk willen we een GEWONE
plek zijn waar geleefd en gewerkt wordt.
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JOBSTUDENT IN DE KORENBLOEM

Gedurende de ganse dag streven wij ernaar om voortdurend een medewerker of jobstudent zichtbaar op
de woning aanwezig te hebben die een sfeer creéert waarbij gebruikers zich veilig en thuis voelen.

Steeds staat de gebruiker centraal, als jobstudent heb je oog voor elk individu. Begeleid de gebruikers met
warmte en empathie en bied hen een vorm van welbevinden, geborgenheid en veiligheid. Realiseer je dat
voor hen elk nieuw gezicht een ontdekking is, stel je voor en maak tijd voor een kennismaking.

Alle gebruikers zijn één voor één mensen die we met naam aanspreken en niet reduceren tot hun
kamernummer. Met welke naam ze worden aangesproken wordt door hen zelf beslist.

Om de huiselijke sfeer te bevorderen, stimuleren we jobstudenten net als medewerkers om even tijd te
maken voor een praatje bij de soep of tijdens de koffietafel. Tijdens het ontbijt, het middagmaal en het
avondmaal concentreer je je optimaal op het begeleiden van de gebruikers.

Als jobstudent sta je heel dicht bij de gebruikers. Vaak moet je helpen bij de meest intieme handelingen zoals
wassen en toiletbezoek. Wanneer mensen lange tijd worden overgedragen aan de zorgen van hulpverleners,
neem je als hulpverlener een belangrijke plaats in het leven van de gebruiker in. Daarom is het van groot
belang dat je een professionele houding aanneemt tegenover de gebruikers.

Je ondersteunt de gebruiker waar nodig en benut al hun
mogelijkheden. Je toont respect voor hun persoon,
respecteer het beroepsgeheim en hun privacy.

Je kan samenwerken met alle disciplines van jouw woning,
inclusief mede-jobstudenten. Teamwork is de basis van een
goede dienstverlening, een team functioneert goed wanneer
iedereen met openheid en respect wordt benaderd.

Wees betrokken en toon inzet en engagement. Stel
prioriteiten in het werk en wees flexibel tegenover gebruikers [ .
en de werking. Neem actief deel aan de woonwerking en neem initiatief tudens rust|ge momenten.

Neem verantwoordelijkheid over jouw vakantiejob. Wees altijd stipt aanwezig en volg het uurrooster. Je
kent jouw grenzen als jobstudent en waakt over de balans privé-vakantiejob.

BEROEPSGEHEIM en ONGEWENST GEDRAG

Wees discreet met info over gebruikers, info deel je enkel op jouw woning met de medewerkers,
jobstudenten en vrijwilligers. Respecteer dit ook in de personeelsrefter, in je pauze mag het ook eens niet
over het werk gaan! Ook tegenover familie ben je discreet met info over andere gebruikers dan hun eigen
familieleden.

Ernstige schendingen van het beroepsgeheim kunnen het einde van de vakantiejob betekenen.

In geval van ongewenst (seksueel) gedrag kan je de teamcoach aanspreken. Die verwijst dan door naar de
coordinator, de vertrouwenspersoon, de preventieadviseur of de directeur.
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WOONLEEFPLAN FELINE

Bij elke wissel van dienst wordt een overdracht gehouden. De belangrijkste info wordt op
dat moment gedeeld. Bekijk ook dagelijks het dagboek voor info rond planning, uitstap en
to do’s.

In het digitaal woonleefplan Féline wordt gerapporteerd over de zorg en het wonen per

gebruiker : wassen, kleden, inco, psychosociaal, bezoek van mantelzorg, deelname activiteiten, inname
medicatie, consult huisarts, parametercontrole, ...

Observeer en rapporteer op een objectieve manier, vraag raad aan de medewerkers om de juiste
formulering te vinden of om een situatie te kunnen plaatsen.

Elke jobstudent in de zorg heeft toegang tot het digitale woonleefplan. Vraag jouw login en paswoord aan
bij de teamcoach.

WONEN en LEVEN

Het wonen wordt georganiseerd in een woning voor een kleine groep gebruikers. Ze leven samen als een
groot gezin en worden begeleid door een interdisciplinair team. Het team bestaat uit een teamcoach en
woonbegeleiders (logistieke medewerkers, verzorgenden, zorgkundigen, verpleegkundigen, ergo of ortho).
Kin kiné, poets die allen samen naar één doel werken : kwaliteitsvol wonen en leven organiseren. Wil je
meer info over een bepaald onderwerp kan je de betreffende medewerker aan spreken die lid is in één van
de werkgroepen : werkgroep Wonen, werkgroep dementie, werkgroep Vip (inco), werkgroep VZP
(vroegtijdige zorgplanning).

Wonen

We bieden het wonen aan in een vorm die dicht bij het wonen thuis aanleunt. Gebruikers kunnen helpen
bij huishoudelijke taken zoals strijken, was plooien, gras afrijden, de krantenronde, tafel dekken, ...

Er wordt dagelijks gepolst of de gebruiker wil aansluiten bij de
activiteiten. Wonen en leven heeft vele vormen en is voor elke gebruiker
anders. Voor de ene is dit op de kamer een kruiswoordraadsel invullen,
voor de ander is dit een wandeling met de dochter, de voetbalmatch
volgen, naar de breiclub gaan of een activiteit in het lokaal
dienstencentrum bijwonen. In ‘persoonlijke dossier’ in het woonleefplan
Féline lees je meer over de gebruiker en zijnVoorkeur van zinvolle

dagbesteding
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Ideetje en steekkaarten voor een zinvolle activiteit kan je vinden op de pc.

1 ACTIVITEITEN MET EXTERNEN Op_ elkej woning_ vind je een aantal animatiemappen of
animatiemateriaal terug. Per gebouw is er ook een lokaal met
spelmateriaal. In de Korenbloem beschikken we ook over een
snoezelkar, twee belevingstafels, een duo -en rolwagenfiets.

2. BAKKEN en KOKEN

3. BEWEGING

4. CREA

5. GEERUIKERSRAAD

6. GEHEUGENSTIMULATIE

7. HUISHOUDELUK WERK

8. MUZIEKBELEVING

9. OVERKOEPELENDE ACTIVITEITEN
10. REMINISCENTIE

11. SFEER en GEZELLIGHEID
12. WELNESS & SNOEZELEN
13. GEZELSCHAPSPEL

14, THEMAWEKEN

15. UITSTAPPEN

16. ZINGEVING

Elke woning heeft een maandelijks activiteitenkalender met de
geplande activiteiten.

Er worden overkoepelende activiteiten georganiseerd zodat
gebruikers een ruimer sociaal netwerk kunnen vormen en
aansluiting vinden bij anderen in hun interesses. Overkoepelende
activiteiten worden aangekondigd op de berichtenborden op de
woningen en zijn terug te vinden in de outlookkalender ‘kalender
en reservaties’. Er is ook een driemaandelijks tijdschriftje ‘Het
Korenbloempje’ waarin de verschillende activiteiten en andere

zomerma rkt nuttige info worden vermeld.

Woensdag 5 juli

14u00 - 16u30

Waar? Mool weer = Buiten Regen weer = Cafetaria de Lauwer

Meer info:

We organiseren deze zomer terug een gezellig marktje met verschillende aankoop
mogelijkheden. Je kan er rustig eens gaan rondkijken en misschien vind je wel jets dat
Jou Banspreekt. We verkopen juwelen, snoepjes, haakwerkjes, parfums, enz... Kom
gerust maar eens langs!

Voor wie? Voor alle gebruikers, familie van de Korenbloem

Prijs? Betalen met Cash geld of via de maandfactuur.

y — ~uy
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l De keuken voorziet dagelijks een standaardaanbod voor alle maaltijden. Willen
. gebruikers een specifiek aanbod vb. Frietjes van de frituur, croque monsieur als
avondmaal, ... kan dit opgenomen worden als activiteit. Bepaalde ingrediénten
kunnen via de keuken besteld worden of er kan met de gebruikers naar de winkel
gegaan worden. Daarvoor wordt een maandelijks woonbudget per woning
voorzien. Met het woonbudget kan ook een uitstap, een spel, decoratie, ...
aangekocht worden.

BETROKKEN MANTELZORGERS EN VRIJWILLIGERS

Het aanbieden van zinvolle dagbesteding gebeurt individueel of in kleine
groepjes. Medewerkers en vakantiejobs maar ook mantelzorgers en
vrijwilligers kunnen voor deze begeleiding instaan.

In de Korenbloem staan dagelijkse enkele vrijwilligers klaar om ons te
ondersteunen. Begeleiden van de maaltijd, bestellen in de bar, verdelen van
de maaltijden van de keuken naar de woning, busvervoer op uitstap, ...

Spreek elke mantelzorger aan bij bezoek. Je betrekt ze bij elke significante
verandering om goede zorg te kunnen bieden. Goede zorg is voor iedereen
anders. Voor de familie kan goede zorg betekenen dat het dieet wordt
gevolgd, voor een gebruikers kan goede zorg zijn toch een taartje mogen al
is die diabeet.

Goede zorg bereiken we als we alle verwachtingen naast elkaar leggen en met elkaar afstemmen.
Onderhandelende zorg betekent met de gebruiker, de familie en het team overleggen en afspraken maken
en evalueren.

Elke gebruiker en mantelzorger krijgt een warm onthaal op de dag van verhuis, een telefoongesprek met
de familie na de eerste nacht, een dit-ben-ik gesprek na drie weken, een Belrai-screening binnen de zes
weken, een woonzorgbespreking binnen de eerste drie maanden. Per kwartaal organiseert elke woning een
gebruikersraad waarop de gebruiker en hun familie wordt uitgenodigd om samen na te denken over het
wonen en de zinvolle dagbesteding. Eénmaal per jaar organiseert de Korenbloem een familieraad waar
met familie wordt gewerkt aan een warme thuis. Tweemaal per jaar komt het Parlement (gebruikers,
familie, medewerkers en directie) samen om overkoepelende items in de Korenbloem te bespreken. De
verslagen van deze drie inspraakorganen zijn op elke woning in te kijken.

10
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FIXATIEARM BELEID

We willen de gebruiker een veilige omgeving met maximale vrijheid bieden. Gedurende de ganse dag
streven wij ernaar om voortdurend een medewerker of jobstudent zichtbaar op de woning aanwezig te
hebben. Dit zorgt ervoor dat de gebruiker niet noodzakelijk de ganse dag moet gefixeerd worden.

Toch kan het in uitzonderlijke gevallen nodig zijn om de gebruiker te fixeren. Aan de hand van de
afsprakennota met betrekking tot fixatie, opgemaakt na overleg met de gebruiker, het ganse team, huisarts
en familie, wordt een passend fixatie-middel gezocht.

Er is een oproepsysteem voorzien zodat de gebruiker vanuit het bed, de zetel of het toilet assistentie kan
oproepen. Het oproepsysteem is gekoppeld aan de telefoon, de medewerker krijgt een oproep op de dect.
Ook een mobiel oproepsysteem met een halssnoer of polsarmband kan voorzien worden. ledere oproep
wordt door de medewerkers of student beantwoord.

Er is ook in elke leefruimte een oproepsysteem dat kan ingedrukt worden door familie, bewoners, ...

Bij gebruikers met dwaalgedrag kan een dwaaldetectie-systeem gebruikt worden. Dit systeem biedt de
gebruiker extra bewegingsruimte.

DEMENTIEVRIENDELIJKE OMGEVING

Er zijn vele verschillende vormen van dementie, de bekendste is Alzheimerdementie. Frontotemporale
dementie, vasculaire dementie, Korsakowdementie, Lewy-body dementie komen ook vaak voor. Op elke
woning hangt een dementiekalender met info over basishouding en de verschillende vormen.

Bij bepaalde vormen of in een bepaalde fase kan een gebruiker niet-begrepen gedrag stellen. Registreer en
signaleer tijdig zodat het stappenplan kan opgestart worden.

Een groot deel van de gebruikers heeft dementie. Welke vorm van dementie en in welke fase ze
vertoeven, kan je terugvinden in het woonleefplan Féline. Per vorm en/of fase zijn gepaste zinvolle
activiteiten aangewezen, dit is ook te vinden in Féline.
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Wat is dementie?

Aandacht Plannen, organiseren en Leren en geheugen

snel afgeleid, moeilijk nieuwe info beslissen nieuwe informatie blijft niet

te gebruiken, niet kunnen Complexe taken lukken niet, weinig hangen, verloren in nieuwe

hoofdrekenen, vertraagd denken initiatief, moeite met verindering, omgeving, tijd en persoon, zichzelf
ontremd gedrag herhalen

Sociale cognitie \
Decorumverlies, moeilijk

aanvoelen van wensen van Waarneming en motoriek Taal
anderen, gevolgen van eigen Moeite met gekende

(afasie) Niet meer op woorden
komen, vorm van zin klopt niet,
begrip woorden, echolalie, holle
woorden

gedrag niet kunnen inschatten handelingen, {apraxie) moeite
" - met herkennen voorwerpen,

(agnosie) geluiden, geuren,

illusie, hallucinatie

& de Korenbloem

Omgaan met veranderend gedrag

Veranderend gedrag is niet alleen agressie

= Apathie (trekken zich terug- wij nemen initiatief) Signaleer en registreer
= Depressie

= Agitatie
Stappenplan niet-begrepen gedrag

1. Voorwie is het gedrag een probleem?
Identitelt en 2. Breng het gedrag in kaart
R 3.  Wieis de persoon (familie betrekken)
Tets om handen Erbij horen 4. Zijn de basisbehoeften vervult?
e 5. Pijn of andere klachten? (Huisarts betrekken)
Liekdevolle 6. Pas de omgeving aan
::‘::1.::.: 7. Gepaste liefdevclle aandacht en begeleiding
— (oa zida)
R Tracat en stwun 8. Medicatie in nood
S—— 9. Opname is laatste stap

gebargenheld

ﬁ de Korenbloem
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VROEGTIIDIGE ZORGPLANNING (VZP)

Als de gebruiker ziek wordt of meer zorgen nodig heeft, kan die in de Korenbloem blijven wonen. De
gebruiker wordt niet automatisch naar een ziekenhuis overgebracht, tenzij de behandelende geneesheer
dit samen met hem beslist. De DNR-code (Do Not Resuscitate = bevel om niet te reanimeren) wordt
opgemaakt in samenspraak met de gebruiker, familie en huisarts en is terug te vinden in het woonleefplan
Féline.

Bij gebruikers in terminale fase kan na overleg met de familie een vlinder
aan het naambordje aangebracht. Blijf contact leggen met de gebruiker
en familie maar bied ook de nodige rust en privacy tijdens het waken.

Een overlijdensproces kan heel wat emoties teweeg brengen. Spreek
een medewerker of lid van de werkgroep VZP aan indien je het moeilijk hebt.

Het overlijdensbericht wordt op de woning en in de inkom van elk gebouw kenbaar gemaakt.

STEEKKAARTEN

Voor elke bepaalde situaties zijn geldende afspraken te volgen. Je vindt deze terug in
X:\KWALITEITSHANDBOEK\steekkaarten, vraag raad aan een medewerker .
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ONS TOTAALPAKKET

Samen met de gebruiker en de familie of mantelzorg willen we volgens noden en wensen een passend
hulpverleningsaanbod uitwerken binnen het totale aanbod van de Korenbloem. Het doelgroepenbeleid
kan een ondersteuning zijn om deze zorg op maat aan te bieden.

Y
De Lauwer en de Pergola
Wonen en zorg voor de oudere gebruiker met dementie en/of zorg de l—O uwer

#% de Korenbloem
In de Lauwer zijn er verschillende opvangmogelijkheden voor de oudere
gebruiker. Afhankelijk van de zorg- of begeleidingsnood kunt u terecht in
de assistentiewoningen, de centra voor dagverzorging, de mantelzorgflats,
de zorgflat, de zorgstudio of de woningen in de Lauwer en de Pergola, dit
voor een kort of vast verblijf. Overal staat het wonen in een kleinschalige de PergO|O
en huiselijke omgeving, met aandacht voor de persoonlijke vragen,
centraal.

#% de Korenbloem

In een assistentiewoning primeert het zelfstandig wonen met een beperkte zorgvraag.

In het centrum voor dagverzorging de Pergola bieden we opvang voor valide en fysisch zorgbehoevende
gebruikers. In het centrum voor dagverzorging het Landhuis kunnen ouderen met dementie terecht.

In het woonzorghuis, het kortverblijf of de mantelzorgflats is de ondersteuningsvraag groter waardoor
een residentieel verblijf zich opdringt. De Lauwer is opgesplitst in 5 woningen: Peter Benoit, op Guido
Gezelle heb je het : 't Schrijverke en 't Mezennestje, op Louis Robbe: ‘'t Penseel en 't Palet. In het
woonzorghuis de Pergola zijn 4 woningen : woning 1-2 en woning 3-4.

De Villa de Villa g
Lokaal dienstencentrum et

De Villa - buurthuis - is een open ontmoetingsplaats binnen de Korenbloem waar alle buurtbewoners
welkom zijn. In het bijzonder hebben we aandacht voor de kwetsbare groepen en senioren. Voor alle
buurtbewoners ondersteunen we het algemeen welzijn aan de hand van dienstverlening, activiteiten en
vorming.

Ook de gebruikers van de Korenbloem kunnen hier op een laagdrempelige manier integreren in de buurt.
Niet enkel voor activiteiten, maar ook voor een warme maaltijd, een pedicure, een bad of douche, de
kapsalon of vrij internet kunt u er terecht.

Het Portiek
Wonen en zorg voor jonge personen met dementie en/of zorg

Om een antwoord te bieden aan de bijzondere noden en vragen die jonge
personen met dementie en zorg stellen, heeft de Korenbloem een apart aanbod.

Het centrum voor dagverzorging het Portiek kan een ideale oplossing bieden voor één of meerdere dagen
in de week. Residentieel wonen, tijdelijk (kortverblijf of crisisopvang) of definitief, kan in één van de 4
voorziene woningen. Bovendien kunnen mantelzorgflats of studio’s het wonen binnen een veilige
omgeving mogelijk maken.
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ONZE LOCATIES

Q
()

\'s8 ™

Msestraat - Stasegemsestraat Hoofdingang van de Korenbloem : ,

o ' St
u" asedemsest Pieter de Conincklaan 12, 8500 Kortrijk

RHIZ

)@

."

| -~ B —
| wzc+cov By =T U : A
DE | de Villa g

PERGOLA | R :

Sint-Jansplein 13, 8500 Kortrijk

UBEBPIOUILO) apiiajaiy

—TTE o
HET
DE N LANDHUIS

RESIDENTIE

! S Sint-Jansplein 13A, 8500 Kortrijk

de Lauwer

wzC
DE LAUWER

#*de Korenbloem

Pieter de Conincklaan 12, 8500 Kortrijk

de Pergola
#¥ de Korenbloem

- Stasegemsestraat 110, 8500 Kortrijk
BEREIKBAARHEID

Met de fiets

Fietsen kunnen op vier verschillende plaatsen worden gestald. In

de ondergrondse garage zijn er stopcontacten voorzien om elektrische fietsen op te laden.

Om voldoende laadplaatsen beschikbaar te houden, vragen we een onderscheid te maken tussen
elektrische en niet-elektrische fietsen. Fietsen die niet worden opgeladen, mogen niet aan een stopcontact

worden geplaatst.

Met het openbaar vervoer
Er zijn verschillende bushaltes op wandelafstand.

Met de auto
De parking bovengronds (inrit Pieter de Conincklaan) vragen we zo veel mogelijk vrij te houden voor

vrijwilligers en bezoekers. Bij het ondergronds parkeren dient er op gelet te worden dat de hoogte van het
voertuig minder dan 2 meter dient te zijn. Parkeren in de omliggende straten is betalend. Tijdens de
werkuren mag je de dienst niet verlaten. De stadsdiensten doen regelmatig een controle.
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De poort van de ondergrondse parking kan geopend worden met een badgesysteem, hierbij is het
belangrijk het correcte badgesysteem te gebruiken. Je dient steeds te badgen bij het betreden en verlaten
van de parking, ook al staat de poort open. Dit om de telling van het aantal wagens bij te houden. Indien de
parking theoretisch vol is, zal de rode lamp “VOL” oplichten. Het badgesysteem hangt aan de linkerkant,
aan de bestuurderskant.

i k.) m{‘,}‘h’.lj)u we | s [ ]ﬁk .

o
_ Stasegemsestraat

.Nl .
J wzc + cov ™1
DE :
PERGOLA |

HET

DE LANDHUIS
RESIDENTIE

WZC
DE LAUWER

Stasegemseslraal

Hoofdingang

De Villa

Ondergrondse parking (badgen
rechterkant)

Ingang Pergola thv rond punt

Bovengronds inrit Stasegemsestraat
Ondergronds inrit Pieter de
Conincklaan (badgen linkerkant ook
al staat de poort open)
Bovengronds inrit Pieter de
Conincklaan

De mre—w?l:;e"n

Op de bovengrondse parking kan je
ook twee parkeerplaatsen vinden voor
het opladen van elektrische wagens

DE EERSTE WERKDAG

Bereid je goed voor en neem deze algemene infobrochure volledig door. Afhankelijk van jouw specifieke
functie, woning en taak zal je nog een bundel ontvangen van jouw verantwoordelijke met de praktische
werking.

Elke jobstudent wordt op het afgesproken uur en locatie verwacht die afgesproken is met de teamcoach. De
teamcoach of woonbegeleider neemt je mee naar de kleedkamer waar je de nodige kledij ontvangt (zie
werkkledij). Elke jobstudent ontvangt een badge mits een waarborg te betalen van 25 euro, graag via
bancontact.

Je wordt een medewerker toegewezen, die je op jouw eerste dag zal begeleiden.
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JE UURROOSTER

Het uurrooster in overleg gepland

Deze shiften zijn ingepland na overleg met een teamcoach dus jullie zouden op de hoogte moeten zijn
wanneer jullie verwacht worden te werken.

Doorheen de maand kunnen uren bij gepland worden om ziekte van medewerkers op te vangen. Opnieuw
zijn deze shiften te raadplegen nadat je de bevestiging via mail hebt ontvangen van een teamcoach.

- Indien er uren gepland staan die je niet had afgesproken met een teamcoach, neem je in het begin
van de maand telefonisch contact op met een teamcoach.

- Indien je niet kan aanwezig zijn op jouw gepland shift, verwittig je telefonisch een teamcoach. Doe
dit zo snel mogelijk en ten laatste de dag voor jouw geplande shift.

- Indien je tijdens de nacht ziek wordt of door een familiale situatie de dag erop niet aanwezig kunt
zijn, verwittig je telefonisch de nachtdienst. Bel vanaf 8u een teamcoach om door te geven hoe lang
je zal afwezig zijn.

- Wil in GEEN geval mailen of een privé bericht sturen naar de teamcoachen. Aangezien die niet elke
werkdag aanwezig zijn, kunnen mails zo mislopen worden.

Webmodule uurroosters

Je kan je uurrooster vanaf de 1° werkdag van de maand raadplegen op https://pe.dekorenbloem.net/. Je
kan deze link op je persoonlijke PC, laptop, smartphone installeren om van daaruit het rooster te
raadplegen.

Inlogscherm

De allereerste keer dat je inlogt is het paswoord het cijfer “1”. Je dient dit bij de eerste keer dat je inlogt
onmiddellijk te wijzigen naar een eigen gekozen paswoord via “instellingen

” u

paswoord wijzigen”.

9 S s ¥

De Korenbloem
3 ¥ 4EE————
1 EE————

Y

Jobstudenten in de zorg (logistiek, zorgkundigen, verpleegkundige,...) die zich registreren via de

tijdsregistratie op de PC, gebruiken voor beide tools hetzelfde paswoord.

Jobstudenten keuken en poets registreren via de prikklok maar kunnen hun uurrooster eveneens

raadplegen via deze module.
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Nieuw paswoord

Naast “Oud paswoord” geef je “1” in en naast “Nieuw
Nl Paswoord wizigen paswoord” geef je een eigen gekozen paswoord in.

G tmocsier 0ud paswoord 1 Het paswoord moet minstens 1 hoofdletter en 1
kleine letter en 1 cijfer bevatten.

[ uurrooster afdrukken
Nieuw paswoord:

8

<~ Maandelijkse

“~—' saldowaarden
Bevestig Naast “Bevestig paswoord” geef je nogmaals je eigen

paswoord:

erlofplanning

D MR

£ notcaties Als je je paswoord vergeten bent, neem je contact op
7 Atmeiden met de personeelsdienst die je een nieuw paswoord

gekozen paswoord in.

zal bezorgen.

Uurrooster

Uurrooster

62025 Saldo planning:  616:54

Realisatie

[l Afgewezen (4) [l Goedgekeurd met wijzigingen (W) [l Goedgekeurd (G) [l] Gedeeltelijk bevestigd [l In het uurrooster toegevoegd. [l Niet wijzigen. [l Aangevraagde shift [lJAndere afdeling

Het uurrooster dat je te zien krijgt is volledig up-to-date. Je kunt enkel raadplegen, niets aanpassen.
Door te dubbelklikken op de donkergrijze balk van een dag, kun je de details zien met de te werken uren,
de pauze en de woning. Een eventuele opmerking wordt zichtbaar, als je in dit scherm op “details” klikt.

Sta je ingepland als mobiele equipe ‘ME’ dan krijg je op vrijdag en mail met jouw woning.

Datum 62025
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Om alle info goed te zien neem je best het individueel rooster bij “Uurrooster afdrukken”

§ &
Qi < .| >

Repport Type
Maandelijkse
Z saldowaarden
@Vﬂbfpmmnn
Wens ingeven
{g Instellingen
1 Atmeiden
Ma | 23.06.202% 545 | 07:00-12:45 Woning 1-7 FeT Aecdraaicn met EIGIN
Di | 24.062025| co Woning 3-4 Pergola N
Wo | 25062025 M28 | 600 14:00-16:00, Woning 3-4 Pergola
16:00-20:00
Do | 26062025 V17| 800 07:00-12:45, Woning 3-4 Pergola
13:45-16:00
Ve | 27062025 M28| 6:00 | 14:00-16:00, Woning 3-4 Pergola
16:00-20:00
Za | 28062025 V05| 845 07:00-12:45, Woning 3-4 Pergola
16:30-19:30
Zo | 29062025 vos | 45| 07:00-12:45, Woning 3-4 Pergola
16:30-19:30
Ma| 30062025 vo4 [ 545 07:00-12:45 Woning 3-4 Pergola

Bij de start en op het einde van elke werkdag dien je je aanwezigheid te registreren.

Jobstudenten poets en keuken registreren aan de prikklok die in de dressing hangt — je
houdt je badge voor de prikklok en je naam verschijnt op het scherm.
Zo weet je dat je correct geregistreerd hebt.

Jobstudenten zorg registreren via de laptop of de PC die zich op elke

woning bevindt :

Gebruikersnaam = ,voornaam” ,,naam“

Paswoord = hetzelfde paswoord als hierboven (webmodule om je uurrooster te

gistratie

raadplegen)

Tijdregistratie via web

y ‘ Bij het begin van je shift klik je op het groene pijltje, bij 09:20:43
het einde van je shift klik je op het rode pijltje _’ B T —
tijdsreqgistratie E_ B
L | s [ o |
19

Infobrochure — studenten — versie juni 2026


mailto:info@dekorenbloem.net
http://www.dekorenbloem.net/

Vzw de Korenbloem - Pieter de Conincklaan 12, 8500 Kortrijk

$A% de Korenbloem 056 26 01 01 | info@dekorenbloem.net |www.dekorenbloem.net

WwOoon en zorg ; i
OR: BE 0418-825-412 | RPR: Gent afdeling Kortrijk

ZIEKTE OF AFWEZIGHEID

p
Bel 056/26.01.01 v66r aanvang van je shift
en zeg duidelijk jouw naam en waar je werkt
(gebouw en dienst).

GEEN mail/sms/sociale media. De Korenbloem is
\24u/24u telefonisch te bereiken.
—
( - . 3 -
Bel na 8u jouw teamcoach om jouw afwezigheid

te melden.

Is jouw teamcoach niet aanwezig, vraag je een andere
teamcoach aan de lijn. Teamcoachen zijn op weekdagen

aanwezig 8-17u en in het weekend 7-12u30.
\_ |/

—
(Maak een afspraak bij jouw dokter en bel jouw \/_\
teamcoach om de duur van jouw afwezigheid te

melden.

Is jouw teamcoach niet aanwezig, vraag je een andere

teamcoach aan de lijn. Teamcoachen zijn op weekdagen
\.2anwezig 8-17u en in het weekend 7-12u30.
—
-

(T Het doktersattest bezorg je binnen de 2
4 werkdagen via mail aan de eigen teamcoach én
“I de personeelsdienst.  personeelsdienst@

dekorenbloem.net
\
—
- .
Bij hervatten verwittig je jouw teamcoach

minstens één dag voordien.

Bij verlenging van je afwezigheid verwittig je
jouw teamcoach minstens één dag voor het
\einde van de lopende afwezigheid.

Indien doktersbezoek pas ‘s avonds, bel dan toch al een teamcoach op zodat er voor de dag nadien een
oplossing kan gezocht worden.

Bij verlenging van je afwezigheid verwittig je minstens één dag voordien opnieuw jouw teamcoach en
bezorg je een nieuw afwezigheidsattest van de dokter.
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Bij een ongeval, van/naar of op het werk dien je een aantal documenten in orde te brengen die moeten
bezorgd worden aan de preventieadviseur coppens.geert@dekorenbloem.net .

SECUREX ve SKAS ARBEI ALLEN

; ———
Verzeseringiaze Arbesosongevatien SECUREX
GemwenscRappedyhe
Brouwergatraat 1
- ononemt VRAGEIST ARBEIDSOMGEVAL - o e dece e sschssmes
e w0 M ok ik
et
P
.rm ‘Geneeskundig getuigschrift Prases van et ongeval
a— P Y N P— T =
X f— PR
T Lany . = -
o~ h vt e e ey
== | - vt
= e | S—

e 2, maem g s vam de getuigen : &
e on e 1 o 2

Aard van d lotsals -

Plasts an de bntsmty Lmkes brvenbeeny

Mnche s Lomd sedmmogmiane - dokteesberons)
Wirvess -
o—

Mg 2 44 veraateocrdeiihs - Rasm
v vt e e e’ | o e

Hygiéne

We verwachten een algemeen verzorgd voorkomen.
Ringen, armbanden, horloge, nagellak, kunstnagels zijn
niet toegelaten. Haar wordt netjes samengebonden.
Handhygiéne wordt gerespecteerd. (zie bijlage 1)

Roken

Er kan enkel tijdens de pauzes buiten gerookt worden.

Werkkledij

Voor de herkenbaarheid bij gebruikers, familie,
vrijwilligers en medewerkers dragen alle jobstudenten
hetzelfde T-shirt/bloes. Deze zijn terug te vinden in de
dressing. Na gebruik stop je het T-shirt in de gestreepte
waszak. Een broek van de Korenbloem is tevens
, verplicht. Enkel de hoofddeksels behorend tot de
DEPARTEMENT Meer info op o
ZORG zorginfecties.be werkkledij zijn toegelaten.

Samen hand in hand v0o0
Samen voor 100%

UL KR it Moyl b R1E riogenkd] DS iserk TOg, Kenrg AV IFR3N 35 bus 30, Y50 Brasest

In elk gebouw is er een kleedkamer. De lockers waar jobstudent/stagiair op staat, kan je gebruiken om jouw
kledij op te bergen. Een hangslot voorziet de jobstudent zelf. Waardevolle
spullen mag je meenemen naar de woning en L
opbergen in een gesloten kast. De
Korenbloem is niet verantwoordelijk voor
eventueel verlies of diefstal van persoonlijke
eigendommen
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Maaltijden en dranken

-

‘ ; Als jobstudent kan je de maaltijd nuttigen aan € 6,00. Je kan
@»\\ n dagelijks kiezen tussen een warme maaltijd of een (warm) broodje.
T }‘&—@r Hiervoor koop je bonnetjes (per 5 = €30) aan het onthaal van de

Lauwer, betalen met bancontact heeft de voorkeur. Leg het
bonnetje, met op de achterkant jouw naam geschreven, in het
desbetreffende vakje in de kast (onder de microgolf) in de
personeelsrefter van de Lauwer. Dit doe je ten laatste de dag zelf vdoér 10u. Bij elke maaltijd mag salade en
1 dessert genomen worden.

=
—

Slaatje mag niet genomen worden door iemand die eigen broodmaaltijd heeft, enkel wie betaald voor
broodje. Yoghurt mag niet genomen worden op de woning of in de keuken.

Water en koffie kan je te allen tijde bekomen op de woning of in de personeelsrefter. Je mag gerust in de
voormiddag een tas soep drinken bij de gebruikers of aansluiten aan de koffietafel. Alle andere dranken op
de woning zijn voorbehouden voor de gebruikers. Een stuk fruit mag ook gratis genomen worden op de
woning. Brood, middagmaal en andere voedingsmiddelen op de woning zijn enkel bedoeld voor de
gebruikers.

Vraag op de woning na waar je jouw eigen maaltijd koel dient te bewaren. Maaltijden worden genuttigd in
de personeelsrefter en cafetaria van de Lauwer, de tuinkamer de Pergola, de benedenverdieping -1 in de
Villa, de tuin of buiten de site.

Cafetaria de Lauwer
Personeelsrefter
De Villa -1
Pergola +1

Stille ruimte AW +1
Tuin

22
Infobrochure — studenten — versie juni 2026


mailto:info@dekorenbloem.net
http://www.dekorenbloem.net/

gﬁ d e Korenbloem Vzw de Korenbloem - Pieter de Conincklaan 12, 8500 Kortrijk

056 26 01 01 | info@dekorenbloem.net |www.dekorenbloem.net
WwOoon en zorg . -
OR: BE 0418-825-412 | RPR: Gent afdeling Kortrijk

Gebruik van internet en GSM/smartphone

Berg jouw GSM bij voorkeur veilig op in een afgesloten kast op de woning.
‘K’:’,fo'é:ff,.v Tijdens de werkuren mag je je GSM niet gebruiken voor persoonlijke
doeleinden. Je kan het draadloos netwerk: DK Publiek gebruiken tijdens
jouw pauzes (gebruikersnaam: gast, paswoord: dkb).

Sociale media

De Korenbloem is actief op Facebook en Instagram. Blijf op de hoogte van
evenementen, vacatures en nieuwtjes. Ben jij ook actief op sociale media?
Surf naar onze Facebook pagina en vind ons leuk!

Publiceer echter nooit foto’s van je vakantiejob op jouw eigen sociale
media. Denk aan jouw beroepsgeheim.

GDPR (General Data Protection Regulation — Algemene Verordening Gegevensbescherming)

Wij houden enkel de persoonlijke informatie van jobstudenten bij indien die nodig geacht worden bij het
uitvoeren van de vakantiejob.

Alle info die wordt bewaard kan te allen tijde door de jobstudent worden opgevraagd of worden verwijderd.
Het beleid omtrent de privacywetgeving kan opgevraagd worden bij Algemeen directeur, Kristof Claeys.
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Bijlage 1 : HANDHYGIENE

‘UNIVERSELE VOORZORGSMAATREGELEN‘

1. Er worden handschoenen gedragen :

e Voor het aanraken van bloed en andere lichaamsvochten (wondvocht, stoelgang, urine,
vaginaal vocht en elke lichaamsvloeistof met zichtbare aanwezigheid van bloed.

e Voor het aanraken van slijmvliezen (bij toedienen van een intiem toilet, neusslijmvlies,
mondslijmvlies).

e Voor het aanraken van beschadigde huid bij alle gebruikers.

e Voor het gebruik van voorwerpen of oppervlakken bevuild met bloed of andere
lichaamsvochten.

2. Handschoenen worden vervangen na contact met elke gebruiker:

e De handen worden onmiddellijk na het verwijderen van de handschoenen gewassen.

3. Bijkomende bescherming wordt gekozen in functie van de aard van het contact met de gebruiker:

e Bij een ‘sterk’ bevuilde gebruiker kan het zinvol zijn om een schort te dragen.

e Een masker voorkomt inademing van hoest-of niesdruppeltjes van de zieke gebruiker.

e Maskers kunnen eveneens zinvol zijn indien men gaat werken bij een gebruiker met een heel
lage weerstand en wanneer men zelf een luchtweginfectie heeft. Maskers verliezen wel hun
doeltreffendheid als ze vochtig worden.

4. Er wordt bijzondere aandacht besteed aan het voorkomen van ongevallen veroorzaakt door
naalden en andere scherpe voorwerpen:

Men moet ‘veilig’ omspringen met gebruikte naalden.

Dit betekent :
e dat naalden nooit met de blote hand van de spuit mogen verwijderd worden
e dat naalden niet gebroken of gebogen worden met de handen

e dat naalden na gebruik opgeborgen worden in een stevige naaldcontainer. Die wordt zo dicht
mogelijk bij de plaats van gebruik geplaatst.

5. Hulpverleners die zelf een ‘vochtige’ uitslag of wondje hebben moeten vermijden dat ze met

lichaamsvochten in contact komen. Men moet ervoor zorgen dat de wonde met een verband
afgedekt wordt en dat men zeker handschoenen draagt.

6. Linnen en voorwerpen bevuild met bloed of andere lichaamsvochten moeten met handschoenen
worden behandeld.

Deze universele voorzorgsmaatregelen waarborgen een veilig contact tussen gebruiker en
hulpverlener maar eveneens tussen de hulpverlener en de volgende te verzorgen gebruiker.

Bij enkele specifieke ziektebeelden zijn nog een aantal andere voorzorgsmaatregelen van toepassing.
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PROCEDURE HANDHYGIENE

HANDEN WASSEN

Begripsomschrijving
Handen wassen heeft als doel deze te reinigen, namelijk te ontdoen van al of niet zichtbaar vuil. Na

het grondig wassen van de handen is het aantal overlevende kiemen zeer klein.

Toepassingsgebied
Het gewoon handen wassen volstaat bij bevuilde handen die niet besmet zijn. Dit wil zeggen :

Bij aanvang en op het einde van de dagtaak.

Voor de manipulatie van zuivere materialen, zoals de bereiding en toediening van voeding.
Voor en na bijzondere zorgen, zoals oogverzorging, mondverzorging...

Na de hygiénische verzorging van een gebruiker

Na het vastnemen van bevuilde voorwerpen.

Uiteraard na het gebruik van het toilet.

Techniek

Geen juwelen ter hoogte van de handen

Nagels kortgeknipt en zuiver

Open de kraan

Regel stromend water met een matig debiet en een matige temperatuur
Bevochtig de handen.

Neem een minimale dosis zeep door éénmaal op de zeepverdeler te drukken.
Wrijf de handen grondig in en let erop dat je alle delen van de handen bereikt.(handrug,
duimen, ruimtes tussen de vingers)

Was de handen gedurende minimum 10 seconden.

Vergeet de polsen en de ruimtes tussen de vingers niet.

Spoel onder stromend water

Droog deppend de handen met een wegwerpdoekje.

Sluit de kraan met het wegwerphanddoekje en gooi het weg.

HANDVERZORGING

Maak gebruik van een handbeschermende of handverzorgende créme indien de handen
gedurende een bepaalde tijd niet gewassen zullen worden (voor het eten, bij het verlaten
van het werk, voor het slapengaan)
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HANDONTSMETTING

Begripsomschrijving

Het doel van de hygiénische handontsmetting is het zo vlug mogelijk verwijderen van de kiemen die
op de handen overleven, na contact met een besmet of potentieel besmet voorwerp of persoon,
zodat men zelf geen infectie ontwikkelt en de besmetting niet overgebracht wordt op een ander
voorwerp of persoon.

Toepassingsgebied

De handontsmetting wordt uitgevoerd ingeval de handen besmet zijn. Als algemene regel kan men
stellen dat lichaamsvochten (bloed, urine, stoelgang, wondvocht,...) steeds mogelijk besmet zijn en
accidenteel contact hiermee een handontsmetting vereist.

Techniek

e Draag geen juwelen ter hoogte van de handen.

Nagels kortgeknipt en zuiver

Wondjes worden afgedekt.

Neem een dosis ontsmettingsstof in de hand door de dispenser 1 maal in te drukken.
De handen en eventueel de voorarmen volledig inwrijven gedurende 10 seconden

o Na de ontsmetting laat men de handen drogen aan de lucht.
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Bijlage 2 : BRANDVOORKOMING EN BRANDBESTRIJDING

Brandvoorkoming en brandbestrijding is een grote bekommernis van iedereen die bij De Korenbloem
betrokken is. Met deze map willen wij u wegwijs maken met de instructies die u dient te volgen.

Brand voorkomen is een opdracht van iedereen, zowel van gebruikers, bezoekers als medewerkers.
De medewerkers dient dan ook de volgende richtlijnen strikt na te leven en te laten naleven :

er is een algemeen rookverbod binnen de instelling. Gebruikers kunnen enkel buiten roken.
Gebruikers van de assistentiewoningen mogen enkel roken in hun flat.

Het branden van kaarsen wordt zoveel mogelijk afgeraden. Er is de mogelijkheid om kaarsen op
batterijen te bekomen bij het medewerkers.

Defecte of slecht werkende elektrische toestellen worden onmiddellijk volledig uitgeschakeld en
weggenomen. Dit wordt gemeld aan de onderhoudsman of preventieadviseur.

De medewerkers moeten erop toezien dat de doorgangen die bij evacuatie worden gebruikt vrij zijn.
Het is verboden om meubelen, karren, rolwagens, hulpmiddelen of andere voorwerpen op te
stapelen of neer te zetten.

In geen geval mag de goede werking belemmerd worden van de zelfsluitende deuren.

Om ingeval van brand of rook zoveel mogelijk de verspreiding te beperken vragen we aan de
medewerkers:

- om alle deuren van de verschillende lokalen en kamers steeds dicht te doen.

- bij het beéindigen van zijn werk in de lokalen die niet permanent bemand zijn na te gaan of er geen
ongeval- of brandrisico aanwezig is.

Er is een brandmap samengesteld waarin alle nodige instructies, checklisten en nuttige lijsten i.v.m.
brand en evacuatie en noodplannen zijn opgenomen. Deze brandmap is terug te vinden in elke
verpleegpost per woning in de Lauwer en in de assistentiewoningen op elke verdieping : in de
poetsberging naast het toilet (gelijkvloers), het lokaal badkamer (eerste en derde verdieping) en de
wasserij (tweede verdieping). In het Portiek is er een brandmap in de keuken per woning en in het
centrum voor dagverzorging. In het Lokaal dienstencentrum de Villa is er een brandmap in het bureel
van de centrumleider. In de Pergola staat de brandmap in de verpleegpost in de living van elke
woning. Voor het dagcentrum de Pergola zit de brandmap in het bureel en in het Landhuis staat de
map in de keukenkast.
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Het systeem van brandmelding, waarschuwing en alarm.

1. Vaststelling:

e brandmelding
In het gebouw de Lauwer
- de automatische detectie via de rookdetectoren in het gebouw.
- door manueel alarmknop te bedienen (glas inslaan van rode bakjes
alarm).

In het gebouw het Portiek en het Lokaal dienstencentrum de Villa
- De automatische detectie via de rookdetectoren in het gebouw
- Door manueel de alarmknop te bedienen (glas inslaan van de rode
bakjes alarm)

In het gebouw de Pergola en het centrum voor dagverzorging het Landhuis
- De automatische detectie via de rookdetectoren in het gebouw
- Door manueel de alarmknop te bedienen (glas inslaan van de rode
bakjes alarm)

2. Melding:

e op de decttoestellen van de Lauwer verschijnt de melding brand en vervolgens
de plaats van de brand. Voor het Portiek en de Pergola is het 1 bericht.Indien dit
onduidelijk is kan de plaats van de brand steeds afgelezen worden

e op de brandcentrale die zich bevindt in de inkom van het onthaal in de Lauwer en in
de inkom van het Portiek en de inkom van de Pergola kant Stasegemsestraat.
Voor de Lauwer is er een tweede kleinere brandcentrale in het apotheeklokaal

e Van zodra er een melding is gaan alle compartimenteringsdeuren dicht.
Komt de lift naar de benedenverdieping, gaan de deuren open en is de lift buiten
dienst.
Alle vergrendelde deuren ontsluiten zich automatisch en zijn los.
Voor de Lauwer kan de HVAC (stookketels en ventilatie) worden
uitgeschakeld door de noodknop in te drukken in de stookplaats of
aan het onthaal.
Voor het Portiek en het Lokaal dienstencentrum de Villa en voor de Pergola en
centrum voor dagverzorging het Landhuis wordt de HVAC (stookketels en
ventilatie) automatisch afgesloten wanneer er 2 detectoren in dezelfde zone een
alarmmelding geven of een drukknop wordt ingedrukt.

e alle medewerkers van de woning waar brand is begeven zich naar de brandhaard. Van
de andere woningen komt 1 medewerker met een decttoestel zich melden bij de
evacuatieleider en verwittigt op zijn beurt de collega op de eigen woning.

Zie actiekaart 2
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e de brand bestrijden met de blusmiddelen die voorhanden zijn (brandblussers,
muurhaspels, branddeken)
Zie actiekaart 3

e bij brand steeds onmiddellijk de BRANDWEER verwittigen.
Zie actiekaart 5

OPGELET 0112 DUWEN

e melden van de brand
waar: De Korenbloem Woon en Zorg - Kortrijk

Lauwer : Pieter de Conincklaan 12 (woonzorghuis) of 10 (assisten-
tiewoningen)

Portiek : St. Jansplein 13A — Kortrijk

Lokaal Dienstencentrum de Villa : St. Jansplein 13 — Kortrijk
Pergola en Landhuis : Stasegemsestraat 110 - Kortrijk

locatie: straatkant of achterkant, rechter-of linker vleugel, verdieping
wat: aard en omvang ( bv brand, explosie,...)

aantal: personen in gevaar of aantal slachtoffers

opvang brandweer door de medewerker die de brandweer heeft
gebeld:

Voor de Lauwer woonzorghuis en assistentiewoningen is het aan de
hoofdingang van het woonzorghuis — Pieter de Conincklaan 12

Voor het Portiek is het aan de hoofdingang — St. Jansplein 13 A

Voor het Lokaal Dienstencentrum de Villa is het aan de hoofdingang
van de Villa — St. Jansplein 13

Voor de Pergola en het Landhuis is het aan de hoofdingang aan
de Stasegemsestraat 110

U kan van ieder telefoontoestel de 0112 bereiken

e blijf rustig aan de telefoon, gooi de telefoon niet direct toe, de centrale kan
bijkomende inlichtingen vragen.

3. Waarschuwing:

e Bij brand houden de medewerkers van de verschillende woningen contact met
elkaar via de decttoestellen of andere interne telefonie.

e bij afwezigheid wordt de directie, de preventieadviseur en de onderhoudsman

verwittigd.
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e een administratieve medewerker verwittigt de medewerkers die niet werken.
Afhankelijk van de toestand kunnen medewerkers worden opgevorderd om te
komen helpen.

4. Alarm:
Dit signaal betekent dat alle medewerkers en alle personen dadelijk de instelling
dienen te verlaten.

e Voor de Lauwer wordt het sirenesignaal manueel aangezet op het bord in de
centrale aan het onthaal.
Het bevel tot alarm wordt alleen gegeven door de bevelvoerende officier van de
brandweer. In hoogste nood door de werkman.

e Voor het Portiek en de Villa Lokaal Dienstencentrum en de Pergola en het Landhuis
indien er binnen de 15 minuten geen gevolg wordt gegeven aan de brandmelding
gaat het sirenesignaal automatisch aan. Kan worden uitgezet door te drukken op
“stop sirene” aan de brandcentrale in de inkomhal.

De sirene kan ook manueel worden aangezet door de brandweer of in hoogste nood
door de werkman.

e De bediening van de rookkoepels gebeurt manueel op bevel van de brandweer.
5. Evacuatie:

e EVACUEER de personen in onmiddellijk gevaar. De personen verplaatsen naar een
nabijgelegen zone achter de branddeuren.
Evacuatie gebeurt eerst horizontaal. Slechts als de horizontale evacuatiewegen
achter u afgesloten zijn kunt u, in overleg met de brandweer, verticaal evacueren.
Zie actiekaart 4

e Instructies per niveau:
Hier worden de mogelijke evacuatiewegen beschreven per dienst of verpleegeenheid
rekening houdend met hun ligging in het totale gebouw. Maak gebruik van de
checklisten en grondplannen die in de brandmap aanwezig zijn.

6. Opvang en telling:

e Voor de Lauwer gebeurt de opvang in het centrum voor dagverzorging het Portiek.
e Voor het Portiek gebeurt de opvang in de cafetaria de Lauwer

e voor het Lokaal dienstencentrum de Villa gebeurt de opvang in de cafetaria

e de Lauwer

e Voor de Pergola en het Landhuis gebeurt de opvang in de cafetaria de Lauwer

7. Bij brand in de keuken de Lauwer:

e brandweer verwittigen door 0112 te draaien
e blussen indien mogelijk
e elektrische stroomonderbreking van het kookeiland door het indrukken van de rode
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knop aan de muur van het bureel in de keuken.
e manueel instellen van blusautomaat van het kookeiland door rood glazen kastje
(aan de muur van de grote frigo en diepvries) in te slaan en handvat uit te trekken.
e blusautomaat voor het kookeiland begint automatisch te werken als er bij de
dampkap een temperatuur bereikt wordt van 137° C
e brandmelding door indrukken alarmsirene aan kookeiland en aan ventilatiekast

8. Algemeen:
* Sluit steeds alle ramen en deuren

* Gebruik nooit de lift
* Keer nooit terug
* Bij elektrische stroomuitval:
- werkt de telefoon op een batterij
- werkt de inkomdeur op een batterij
- ontsluiten alle deuren met een code automatisch.
- ontsluit de grote schuifpoort van de parking

9. SLEUTELS: zie sleutelplan in sleutelbox.
Per gebouw is er een sleutelbox met nodige sleutels.
Voor de Lauwer : in de brandcentrale aan het onthaal
Voor het Portiek : in de berging woning 1
Voor de Pergola : in de keukenkast (medicatie) in de living van het kortverblijf

10. ACTIEKAARTEN:
Deze actiekaarten zijn terug te vinden in de brandmappen op elke woning :
- Actiekaart 1: brand- en gasalarm — onderrichtingen evacuatieleider
- Actiekaart 2: Interne alarmering
- Actiekaart 3: bluspoging door interventieploeg
- Actiekaart 4: evacuatie
- Actiekaart 5: verwittigen hulpdiensten en opvang interventiediensten
- Actiekaart 6: schuilen
- Actiekaart 7: langdurige stroom- of gasonderbreking
- Actiekaart 8: bommelding
- Actiekaart 9: defecte lift
- Actiekaart 10: defecte telefonie/decttoestellen — computer — TV distributie
- Actiekaart 11: verdwijning resident
- Actiekaart 12: voedselvergiftiging
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11. PICTOGRAMMIEN :

Plaats of richting van een uitgang
die gewoonlijk door de in de
inrichting aanwezige personen
gebruikt wordt; dit pictogram mag
slechts gebruikt worden voor
uitgangen die ook aan de eisen
voor nooduitgangen voldoen (te
plaatsen boven, of boven een
doorgang naar, een uitgang)

5
l

Plaats of richting van een o
nooduitgang (te plaatsen boven,
of boven een doorgang naar een

nooduitgang)

Richting van een nooduitgang

m Eerste hulp Ogen spoelen
u Draagberrie Telefoon voor redding en eerste
g hU|p

n Veiligheidsdouche

Te volgen richting (wordt in
combinatie met de
hiernavolgende groene borden
gebruikt)
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Brandslang Telefoon voor brandbestrijding

=1

Te volgen richting naar
brandbestrijdingsmaterieel (wordt
in combinatie met de Ladder
hiernavolgende rode borden
gebruikt)

Blusapparaat

Dit is een selectie van pictogrammen afkomstig uit het Koninklijk Besluit van 17 juni 1997 betreffende de
veiligheids- en gezondheidssignalering op het werk.
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Bijlage 3 : NUTTIGE TELEFOONNUMMERS EN EMAILADRESSEN

Intern |Rechtstreeks A
nummer|nummer E-mail

Onthaal 1001 056 26 01 01 Jonthaal@dekorenbloem.net
Personeelsdienst 6009 personeelsdienst@dekorenbloem.net
Verantwoordelijke poets : D'hondt Stéphanie 1010 dhondt.stephanie@dekorenbloem.net
Verantwoordelijke keuken : Santens Delphine 1053 Santens.Delphine@dekorenbloem.net
Buurthuis de Villa : De Volder Jacy 5701 devilla@dekorenbloem.net
Coordinator residentieel wonen 1058 holvoet.nessie @dekorenbloem.net
Coordinator thuiszorgondersteunende diensten 1060 vandenbroucke.evelien@dekorenbloem.net
Coordinator administratieve en financiéle diensten 6013 rosseel.isabelle@dekorenbloem.net
Coordinator facilitaire diensten - Preventieadviseur 1059 coppens.geert@dekorenbloem.net
Algemeen directeur 1051 claeys.kristof @dekorenbloem.net
de Lauwer
Peter Benoit (K3.001-K3.017) 2050 056 2601 03 |peterbenoit@dekorenbloem.net

commeene.Griet@dekorenbloem.net
GUIDO GEZELLE guidogezelle@dekorenbloem.net
"t Schrijverke (K3.101-3.117 en 3.158-3.163) 2151 056 2601 08 |rigole.lindsey@dekorenbloem.net
't Mezennestje (K3.118-3.132) 2154 056 26 01 09
LOUIS ROBBE louisrobbe @dekorenbloem.net
't Penseel (K3.201-3.217) 2251 0562601 06 |degezelle.kelly@dekorenbloem.net
't Palet(K3.218-3.232) 2253 056 26 01 02
het Portiek
Woning 1 5150 056 28 26 40 hetportiekwl@dekorenbloem.net
(K5.101-5.109) deconinck.mabelle @dekorenbloem.net
Woning 2 hetportiekw2@dekorenbloem.net
(K5.201-5.210) 5250 056288111 minjauw.hanne @dekorenbloem.net
Woning 3 hetportiekw3@dekorenbloem.net
(K5.301g—5.310) 5350 056288122 min?auw.hanne@dekorenbloem.net
Woning 4 hetportiekwd@dekorenbloem.net
(K5.401-5.410) 2450 056288133 deconinck.mabelle@dekorenbloem.net
het Portiek CDV 5050 056190979 |hetportiekcdv@dekorenbloem.net
de Pergola
Kortverblijf 6060 056 26 01 81 depergolacdv@dekorenbloem.net
(K6.001-6.006) vandenbroucke.evelien@dekorenbloem.net
Woning 1 depergolawl-2@dekorenbloem.net
(K6.101-6.108) 6150 056288171 bulckaert.charlotte@dekorenbloem.net
Woning 2 depergolawl-2@dekorenbloem.net
(K6.201g—6.210) 6250 056 28 8180 bu::::kagert.charlotte@dekorenbloem.net
Woning 3 6350 056 28 8193 depergolaw3—4_1@dekorenbloem.net
(K6.301-6.308) Platteau.Yasmine @dekorenbloem.net
Woning 4 6450 056 28 97 89 depergolaw3-4@dekorenbloem.net
(K6.401-6.410) Platteau.Yasmine @dekorenbloem.net
het Landhuis CDV 6500 |056260182 [dePereolacdv@dekorenbloem.net

vandenbroucke.evelien@dekorenbloem.net

depergolacdv@dekorenbloem.net
de Pergola CDV 6050 056 26 01 81

vandenbroucke.evelien@dekorenbloem.net
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